Kriseniibung als Stresstest lhrer Organisation.

Der Krisenstab steht in einer Krise sofort unter enormen Druck. Testen Sie deshalb schon im Voraus lhr Team auf
Herz und Nieren. Wie funktioniert die Zusammenarbeit, sind die einzelnen Aufgaben im Stab klar definiert? Sind
samtliche Mitarbeitenden auf dem aktuellen Wissensstand? Wie kdnnen sie mit Stress umgehen?




INDIVIDUELLES FEEDBACK
MIT ENTWICKLUNGSMASSNAHMEN

Krisentibungen mit Assessment-Instrumenten auswerten

Krisen entstehen meist ohne Vorwarnung. Organisieren Sie
sich deshalb friihzeitig und testen Sie lhre Stabe

Gerdt lhr Unternehmen, beziehungsweise Organisation, durch
eine Krise unter Druck, sind Fihrungspersonen sofort enorm
gefordert. Unsicherheiten und grosse Belastungen bestimmen
den Fihrungsalltag. Nicht selten reagieren Unternehmen des-
halb unkoordiniert und Uberfordert. Krisen kénnen aber
erfolgreich bewaltigt werden. Voraussetzung ist, dass eine
funktionierende Krisenorganisation friihzeitig aufgebaut und
das Management auf potentielle Krisen-Szenarien realitatsnah
vorbereitet wird.

Themen einer Simulationsiibung fiir Krisenstabe,

«Talks Forces» oder agile Projektteams

Wie gut funktioniert die Fihrung und Kommunikation inner-
halb des Krisenstabs (Aufgaben, Kompetenzen)?

Wie kann die Leistung und Dynamik des Fihrungsteams ver-
bessert werden? Welche Potentiale sind vorhanden?

Wie gut kénnen Fiihrungsteams mit Stress- und
Drucksituationen umgehen?

Externe und interne Kommunikation in Krisen:

Auftritte vor Journalisten, Mitarbeitenden und Angehérigen
Problemerfassung und Problemldsung unter Zeitdruck
Methoden zur strukturierten Krisenbewaltigung:

Einsatz von Fuhrungsinstrumenten (Fiihrungsrhythmus)

Auswertung der Kriseniibung mit Assessment-Instrumenten:
Individuelles Feedback und Entwicklungsmassnahmen

Cedac AG und Eigenmann Unternehmenskommunikation
entwickelten gemeinsam ein Assessment-Instrument, mit wel-
chem Flhrungskrafte wahrend einer Simulationstbung indi-
viduell beobachtet werden koénnen. In einem persénlichen
Debriefing werden aus den Ergebnissen detailliert die relevanten
Entwicklungsempfehlungen abgeleitet.

Basierend auf den Ergebnissen der gesamten Krisenlbung ana-
lysieren wir die Zweckmassigkeit lhrer Krisenkonzepte/Ablauf-
plane und zeigen Ihnen auf, in welchen Bereichen organisato-
rische Veranderungen sinnvoll sind.

Massgeschneiderte Simulationen auch fiir Teams im
Bereich «Verhandeln» und «Agiler Fiihrung»

Wir stellen fir Ihre Organisation massgeschneidert individuelle
Trainings, Szenarien oder Ubungen zusammen. Diese koén-
nen von vier Stunden bis zu einem ganzen Tag dauern. Dazu
gehdren zum Beispiel auch Krisentbungen, in welchen Sie die
Zusammenarbeit mit Polizei, Feuerwehr und Ambulanz koordi-
nieren und testen kénnen.

Um Teams zu testen und weiterzuentwickeln kreieren wir
neben den Krisentbungen auch individuelle Simulationen in
weiteren Themenbereichen wie zum Beispiel «Verhandeln»
oder der «Agilen Flihrung».



UNSER TEAM FUR SIMULATIONSUBUNGEN,
ASSESSMENTS & FUHRUNGSENTWICKLUNG

RAHEL KNECHT
CEDAC AG

lic. phil. I, Arbeits- und
Organisationspsychologin
Deutsch

ANDREAS EIGENMANN
lic. oec., Kommunikationsberater
Deutsch, Englisch, Spanisch

KAY SCHUBERT
Mediensprecher Zurich Versicherung
& Kommunikationstrainer,

TINA BIEDERMANN
Journalistin TELE ZURI &
Kommunikationstrainerin
Deutsch, Englisch, Spanisch

ehemaliger Journalist SRF
Deutsch, Englisch

CHANTAL STAUBLE
MBA IMD & MA, Strategieberatung &
Strategieumsetzung

OLIVIER FLOC'HIC

lic. oec., Mediensprecher &
Digitalisierung & Innovation
Franzésisch, Englisch, Deutsch

Kommunikationsberater

Franzdsisch, Englisch, Deutsch
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